
1. Cosa significa “accesso in ZTL”? 
Il centro di Pisa è una ZTL (Zona a Traffico Limitato), ciò significa che per accedere a questa area 

occorre un’autorizzazione. L’accesso a questa area è monitorato da telecamere equipaggiate con un 

software in grado di leggere le targhe dei veicoli in ingresso alla ZTL.  

Gli ingressi alla ZTL sono segnalati con specifici segnali di cui si riporta un esempio. 

I segnali di divieto sono identici per tutti i paesi Europei. 

Per visionare la ZTL visitare il sito: 

https://secure.comune.pisa.it/tzi/info.jsp 

 

 
 

2. Come posso visionare la prova fotografica dell’infrazione relativa all’accesso alla ZTL? 
La fotografia dell’infrazione può essere visionata al seguente indirizzo: 

https://secure.comune.pisa.it/tzv/Login.jsp 

Per evitare che persone non autorizzate possano visionare le immagini, occorre inserire alcuni dati 

presenti nel verbale ricevuto: 

Numero Verbale 

Anno del Verbale 

Targa del Veicolo (solo caratteri alfanumerici) 

Giorno e Mese del Verbale 

Quindi cliccare su Accesso. 

Se non siete in grado di visualizzare la foto su Internet, potete scrivere una e-mail con oggetto 

“richiesta copia della foto”. 

 

L’apparecchiatura utilizzata per il controllo degli accessi è omologata dal Ministero delle 

Infrastrutture e Trasporti, nessun altra documentazione è disponibile. 



 

 

3. Come posso procedere al pagamento di un verbale? 
Non è possibile pagare tramite sistemi on-line con carta di credito 

E’ possibile pagare il verbale nei seguenti modi: 

 

• Tramite bonifico bancario a:  

 

SEPI SPA COMUNE DI PISA SANZIONI AMMINISTRATIVE 

PIAZZA DEI FACCHINI 16, 56125 PISA  

 

BANCA DI CREDITO COOPERATIVO DI FORNACETTE 

VIA T.ROMAGNOLA, 101/A 56012 FORNACETTE (PISA) 

 

IBAN  IT20R0856270910000010645224 

BIC (swift code): BCCFIT33 

Numero Conto: 10645224 

 

Si prega di indicare nel motivo del pagamento, il numero del verbale in modo che sia 

possibile identificarlo con certezza. 

 

• Tramite assegno intestato a: SEPI SPA COMUNE DI PISA 

e inviato a:  

SEPI SPA COMUNE DI PISA SANZIONI AMMINISTRATIVE 

PIAZZA DEI FACCHINI 16, 56125 PISA  

Si prega di allegare una copia del verbale ricevuto. Se la vostra valuta corrente NON è 

l’EURO, dovrete inviare un assegno nella vostra valuta per un importo pari a quello 

indicato sul verbale in EURO (è da utilizzare il tasso di cambio del giorno in cui viene 
effettuato il pagamento) 

 

• Se vi trovate in Italia, potete pagare il verbale presso un qualsiasi ufficio postale, 

compilando un bollettino postale con le seguenti coordinate: 

C/C: 59900076 

Nome del beneficiario: SEPI SPA COMUNE DI PISA SANZIONI AMMINISTRATIVE 

Causale del versamento: indicare il numero del verbale. 

Importante: una volta effettuato il pagamento con bollettino postale, inviare una copia 

via fax al numero indicato nel verbale. 

 

4. E’ possibile ricevere un conferma di avvenuto pagamento? 
E’ possibile richiedere una conferma di ricevuto pagamento tramite e-mail. Si prega di inviare la 

richiesta con oggetto “RICHIESTA CONFERMA PAGAMENTO VERBALE NR.(inserire il 

numero di verbale). 

Le richieste dovranno essere inviate dopo il 15 del mese successivo al giorno in cui si è 

effettuato il pagamento. 
 

5. Quali sono i tempi di notifica per i verbali ai cittadini residenti all’estero? 
Il Codice della Strada Italiano e la sentenza della Corte Costituzionale n. 477 del 2002 prevedono 

che il verbale venga inviato (consegnato all’ufficio postale) entro 360 giorni dalla data della 

violazione. 

In caso di veicolo preso a noleggio, il computo dei 360 giorni parte dal momento in cui la società di 

locazione fornisce il nominativo del locatario. 



 

 

6. Come posso presentare ricorso? 
E’ possibile presentare ricorso verso il verbale ricevuto. Il ricorso è ammesso: 

• Entro 60 giorni dalla ricezione del verbale 

• Se il verbale NON è stato pagato. Il pagamento del verbale preclude la possibilità di ricorso. 

 

Il ricorso può essere presentato in LINGUA ITALIANA a: 

 

• PREFETTO DI PISA. Piazza G. Mazzini 7, 56127 PISA (Italia). Il ricorso deve essere 

inviato tramite raccomandata. Si prega quindi di conservare la prova dell’invio del ricorso 

fino al ricevimento della risposta. 

 

Oppure a: 

 

• GIUDICE DI PACE DI PISA, Via Palestro 39, 56127 PISA (Italia). Il ricorso deve essere in 

4 copie tutte autenticate in originale e inviato tramite raccomandata apponendo: 

- marca da bollo pari a euro 33,50 

- marca da bollo pari a euro 8,00  

Il ricorrente, o suo delegato con copia autenticata della delega, deve presenziare all’udienza.  

 

7. Sono possessore / ho trasportato una persona che possiede un handicap pass, come devo 

comportarmi?  
Si prega di inviare: 

a) Richiesta di archiviazione sottoscritta; 

b) Copia dell’handicap pass 

c) Prova della presenza dell’intestatario del pass a Pisa (es: prenotazione alberghiera, biglietto 

aereo, ecc..) 

 

8. Sono stato ospite di un hotel all’interno della ZTL, come devo comportarmi? 
Se siete stati ospiti di un albergo all’interno della ZTL siete esentati dal pagamento del verbale, ma 

dovete contattare l’albergo che si metterà in contatto con il Comando di Polizia Municipale per la 

risoluzione del problema. Se il vostro hotel NON è all’interno della ZTL, potete procedere o con il 

pagamento o con il ricorso. 

 

9. Ho pagato delle spese relative alla multa alla società di noleggio, cosa significa? 
Qualora abbiate ricevuto da parte della società presso cui avete noleggiato il veicolo una nota di 

addebito di spese amministrative per sanzioni al codice della strada NON SIGNIFICA che la società 

di noleggio ha pagato il verbale per voi. Probabilmente si tratta di spese poste a vostro carico per la 

comunicazione delle vostre generalità all’ufficio di Polizia. In ogni caso consigliamo di contattare 

direttamente la vostra società di noleggio per le dovute spiegazioni. 

 

10. Ho ricevuto più verbali, come devo comportarmi? 
Nel caso in cui abbiate ricevuto due o più verbali, gli stessi sono da ritenersi validi e pertanto 

devono essere considerati singolarmente: si potrà procedere per ognuno o al pagamento o al ricorso. 


